
Informativa sul Trattamento dei Dati Personali (GDPR)

Piattaforma Web Morgana & O.R.U.M. — Versione 2.0

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), si informa l’utente di
quanto segue riguardo al trattamento dei dati personali raccolti tramite il portale web comune
delle Associazioni ORUM e Morgana (https://www.morganaorum.it) e i relativi sottodomini
operativi.

1. Contitolari del Trattamento

I dati personali sono trattati in regime di contitolarità da:

• Associazione Morgana, con sede legale in Messina in Via Del Vespro n°57, CAP 98123,
C.F. 97103490831, rappresentata dal Presidente pro-tempore Giuseppe Di Giorgio.

• Associazione Organismo Rappresentanti Universitari Messina (ORUM), con
sede legale in Messina in Contrada Petraro Top Residence Ganzirri, CAP 98165, C.F.
27068650833, rappresentata dal Presidente pro-tempore Luigi Grillo.

I Contitolari hanno stipulato un accordo interno di contitolarità, ai sensi dell’art. 26 del GDPR,
con cui hanno definito congiuntamente le finalità, i mezzi e le rispettive responsabilità in merito
all’osservanza degli obblighi derivanti dalla normativa europea applicabile.

2. Responsabile Tecnico del Trattamento (Data Processor)

Il sig. Massimo Mantineo (C.F. MNTMSM03S10F158Y) è designato quale Responsabile
Tecnico del Trattamento (ex art. 28 GDPR), incaricato in via esclusiva della progettazione,
sviluppo, aggiornamento, manutenzione e sicurezza dell’infrastruttura informatica, del database
e della piattaforma web. Egli assicura l’adozione delle misure tecniche e organizzative adeguate
per la sicurezza dei dati e dell’infrastruttura, in rigorosa conformità ai principi di Privacy by
Design e Privacy by Default.

3. Tipologia di Dati Raccolti

La versione 2.0 del portale raccoglie i seguenti dati forniti volontariamente dall’utente in fase di
registrazione o durante l’utilizzo dei servizi:

• Dati identificativi e anagrafici: Nome, Cognome, Data di Nascita.

• Dati di autenticazione e sicurezza: Indirizzo Email (utilizzato anche come identi-
ficativo univoco d’accesso), Password crittografata con algoritmo di hashing irreversibile
(bcrypt).

• Dati di contatto e social: Numero di Telefono cellulare (obbligatorio, per la verifica
di sicurezza dell’utenza e comunicazioni operative o d’urgenza relative alle attività), ID /
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Account Instagram (facoltativo, per favorire il networking e la partecipazione alla vita
della comunità studentesca).

• Dati accademici: Numero di Matricola (ID Studente universitario Esse3), Dipartimento
di appartenenza, Corso di Laurea e Anno accademico di frequenza.

• Dati logistici e residenziali: Comune di residenza, Regione, Stato e status di studente
residente in sede o fuorisede.

• Dati di partecipazione ad eventi: Registrazioni a conferenze, seminari e manifestazioni
accademiche, con tracciamento delle presenze effettive ai fini del rilascio di attestati e
convalida di Crediti Formativi Universitari (CFU).

• Preferenze e consensi: Preferenze di iscrizione alla newsletter tematica (Eventi e/o
Notizie) e consensi promozionali di marketing distinti e granulari per ciascuna associazione.

• Dati tecnici e di navigazione: Indirizzi IP anonimizzati, log tecnici di sicurezza, cookie
tecnici di sessione e cookie statistici aggregati gestiti in conformità alle Linee Guida del
Garante Privacy del 10 giugno 2021.

Tutti i dati raccolti sono trattati nel rispetto dei principi stabiliti dall’art. 5 del GDPR (li-
ceità, correttezza, trasparenza, limitazione della finalità, minimizzazione dei dati, esattezza,
limitazione della conservazione, integrità e riservatezza).

4. Finalità e Base Giuridica del Trattamento

Il trattamento dei dati personali è svolto per le seguenti finalità:

1. Esecuzione dei servizi del portale: Creazione e gestione dell’area riservata personale,
iscrizione a seminari ed eventi studenteschi, tracciamento presenze e rilascio attestati per
convalida CFU, fruizione delle convenzioni commerciali e consultazione dei vademecum
didattici.
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR (esecuzione di un contratto o di
misure precontrattuali richieste dall’interessato). Il conferimento dei dati identificativi,
del numero di telefono e dei dati accademici è necessario per usufruire dei servizi riservati
agli studenti.

2. Invio di newsletter tematiche e comunicazioni di servizio: Trasmissione periodica
degli aggiornamenti istituzionali, scadenze universitarie ed eventi accademici secondo le
preferenze espresse dall’utente.
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR (erogazione del servizio espressamente
richiesto).

3. Marketing Diretto e Comunicazioni Istituzionali (Marketing Granulare): Invio
di comunicazioni promozionali relative a convenzioni con attività locali, progetti socio-
culturali e iniziative congiunte o separate.
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR (consenso esplicito, libero e informato).
Il conferimento è facoltativo e i consensi sono rilasciati in forma distinta per l’Associazione
Morgana e per l’Associazione ORUM, con possibilità di revoca in qualsiasi momento.

4. Legittimo interesse e Sicurezza dell’Infrastruttura: Elaborazione di analisi statis-
tiche anonime e aggregate (es. distribuzione studenti fuorisede per dipartimento) volte al
miglioramento dei servizi di rappresentanza, protezione da attacchi informatici e monitor-
aggio dell’integrità della piattaforma.
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR.
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5. Adempimento di obblighi legali e di rendicontazione: Conservazione delle liste
di partecipazione a conferenze e progetti finanziati ai fini delle verifiche amministrative
richieste dall’Università degli Studi di Messina o da organi istituzionali.
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR.

5. Destinatari dei Dati e Fornitori Tecnologici (Sub-responsabili)

I dati personali non sono e non saranno mai ceduti né venduti a terzi per scopi
commerciali. Possono essere trattati esclusivamente dai Contitolari e comunicati, per le sole
finalità tecniche connesse all’erogazione del servizio, ai seguenti fornitori debitamente nominati
Responsabili Esterni del Trattamento (art. 28 GDPR):

• Vercel Inc.: Fornitore dell’infrastruttura di hosting cloud, Edge computing e deployment
continuo, con data center e routing localizzati nell’Unione Europea (Spazio Economico
Europeo - SEE).

• Supabase Inc.: Gestore dell’infrastruttura database PostgreSQL, dotato di crittografia
dei dati a riposo (AES-256) e in transito, con istanza server ospitata nella regione EU
(Francoforte, Germania).

• Resend Inc.: Piattaforma dedicata all’invio sicuro di email transazionali (verifiche email,
reset password, conferme presenze) e newsletter associative.

• Aruba S.p.A.: Gestore dell’infrastruttura di registrazione del dominio internet e dei
server di posta elettronica certificata (PEC).

Eventuali trasferimenti verso paesi terzi al di fuori dello Spazio Economico Europeo avvengono
nel rigoroso rispetto del Capo V del GDPR, in virtù delle Clausole Contrattuali Standard (SCC)
adottate dalla Commissione Europea o di decisioni di adeguatezza.

6. Periodo di Conservazione dei Dati

I dati personali sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario per conseguire
le finalità per le quali sono stati raccolti:

• Dati dell’account: Conservati per l’intero periodo di iscrizione attiva al portale e fino
all’eventuale richiesta di cancellazione da parte dell’utente, ovvero per un massimo di 24
mesi consecutivi di totale inattività.

• Dati di partecipazione agli eventi e CFU: Conservati per 10 anni dallo svolgimento
della manifestazione, a fini di rendicontazione amministrativa con gli organi accademici e
di tutela legale.

• Dati di consenso e preferenze: Conservati fino alla revoca da parte dell’interessato o
all’eliminazione del profilo.

7. Diritti dell’Interessato e Portabilità dei Dati

Ai sensi degli artt. 15–22 del Regolamento (UE) 2016/679, l’interessato ha il diritto di:

• Accedere ai propri dati personali e ottenerne copia;

• Richiedere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione di quelli incompleti;

• Ottenere la cancellazione dei dati (diritto all’oblio), esercitabile anche in modalità self-
service direttamente dalla sezione Impostazioni del proprio profilo utente;
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• Richiedere la limitazione del trattamento o opporsi al trattamento per motivi legittimi;

• Revocare in qualsiasi momento i consensi marketing precedentemente prestati, senza pregiudizio
per la liceità del trattamento basato sul consenso anteriore alla revoca;

• Esercitare il diritto allaPortabilità dei dati, ottenendo il download integrale delle proprie
informazioni in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico
tramite l’apposita funzione “Esporta Dati (JSON)” disponibile sul portale.

L’interessato può esercitare i propri diritti rivolgendosi indifferentemente a una qualsiasi delle
due associazioni scrivendo all’indirizzo email unico: segreteria@morganaorum.it.
Resta salvo il diritto di proporre formale reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei
Dati Personali (https://www.garanteprivacy.it).

8. Misure di Sicurezza Tecniche e Organizzative

In ossequio all’art. 32 del GDPR, il portale adotta misure di sicurezza all’avanguardia: cifratura
HTTPS/TLS 1.3, Content Security Policy (CSP) restrittiva, isolamento dei dati a livello di
database mediante Row-Level Security (RLS), crittografia forte e salata delle password, pro-
tezioni automatiche contro vulnerabilità web (SQL Injection, Cross-Site Scripting, CSRF), con-
trolli sui tassi di richiesta (Rate Limiting) e procedure di backup periodiche cifrate.

Messina, l̀ı 24 Ottobre 2026
I Contitolari del Trattamento: Associazione Morgana & Associazione O.R.U.M.
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